
Für Duisburg im Einsatz.





Lebensqualität für Duisburg. Dazu möchten wir gerne unseren Bei-

trag leisten. Die Wirtschaftsbetriebe Duisburg gehören zu den 

wichtigsten Unternehmen der Stadt. Unsere Dienstleistungen sind 

breit gefächert. Für uns ist es selbstverständlich, effektiv zu arbei-

ten und uns immer wieder den Anforderungen des Marktes zu 

stellen. Ob als Dienstleister oder als Auftrag- oder Arbeitgeber – 

wir denken und handeln entlang eines festen Wertesystems. Dabei 

stehen für uns Qualität, Verantwortung, Menschen und die 

Umwelt im Mittelpunkt.
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Auf uns ist Verlass: 
Jeden Tag. Gerne!





Jeden Tag möchten wir die
Lebensqualität steigern.

Wir möchten, dass Sie zufrieden sind. Dafür arbeiten wir jeden Tag 

mit Begeisterung. Unser Name steht für flexible und transparente 

Lösungen. Wir geben uns strenge Qualitätsstandards vor, die wir  

an ein genaues Controlling knüpfen. Nur so ist es möglich, Fehler zu 

erkennen und zu vermeiden. Auf uns können Sie sich verlassen, 

denn wir bieten Ihnen ein konstant gutes Leistungsniveau. Sind Sie 

einmal nicht so zufrieden mit unserer Leistung, haben wir immer ein 

offenes Ohr für Ihre Anregungen. Wir leben Qualität.
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Jeden Tag übernehmen wir 
Verantwortung für unsere Stadt.

Offenheit, Transparenz, Fairness. Wir übernehmen Verantwortung 

für unsere Stadt. Das bedeutet, der öffentlichen Daseinsfürsorge zu 

folgen und für Sie da zu sein. Das bedeutet aber auch, klare Werte 

zu definieren und sich der eigenen Verpflichtungen in der Gesell-

schaft bewusst zu sein. Wir haben unsere Aufgaben erkannt und 

verpflichten uns der Stadt, ihren Menschen und der Umwelt.  
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Jeden Tag entwickeln wir 
uns gemeinsam weiter.

Die Menschen sind das Herz unseres Unternehmens. Sie als  

unsere Kundinnen und Kunden zählen wir dazu, aber natürlich 

auch unsere Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter. Uns verbindet  

eine vertrauensvolle Zusammenarbeit, denn ehrliche Kommunika-

tion ist uns wichtig. Wir sind füreinander da und begegnen einan-

der mit Respekt. Uns ist es wichtig, dass sich unsere Mitarbeite-

rinnen und Mitarbeiter weiterentwickeln können – für Sie und für 

sich selbst. Dabei ist uns die Frauenförderung ein besonderes  

Anliegen. Aber auch der Jugend haben wir uns verschrieben. Aus- 

und Weiterbildung nehmen eine zentrale Stellung in unserem 

Unternehmen ein. Wir verstehen uns als kooperativ und mensch-

lich. Deshalb lautet unser Motto: Gemeinsam mehr bewegen. 
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Jeden Tag arbeiten wir an  
nachhaltigem Umweltschutz.

Umweltschutz ist für uns selbstverständlich. Darum arbeiten  

wir jeden Tag daran, unsere Umwelt durch eine umweltverträg-

liche Arbeitsweise zu schonen. Nachhaltigkeit beginnt bereits  

im Kleinen. Unsere Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter achten zum 

Beispiel darauf, sparsam zu fahren. Aber wir schonen unsere 

Umwelt auch im großen Stil: Ein Blockheizkraftwerk nutzt bei-

spielsweise die Wärme aus dem Klärprozess. So geht die  

Kraft aus der Wärme nicht verloren und kann direkt das Klärwerk  

mit Strom versorgen. Solarzellen verwandeln Sonnenstrahlen  

in pure Energie und speisen unseren Hauptbetriebshof damit. 

Umweltschutz ist bei uns Führungsaufgabe. Deshalb kon- 

trollieren wir regelmäßig den Erfolg entlang unseres Umwelt-

managements.
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Jeden Tag sind wir für Sie im Einsatz.

Abfallwirtschaft
■	 Sammlung, Verwertung und Entsorgung 

von Siedlungsabfällen (Papier-, Bio-, 

Wertstoff-, Restmülltonne)
■	 Glassammlung
■	 Altkleidersammlung
■	 Betrieb von vier Recyclinghöfen
■	 Containerdienst
■	 Sperrgutsammlung inkl. E-Schrott-/

Metallsammlung, Entrümpelung
■	 Abfallentsorgungskonzepte für Handel, 

Gewerbe und Industrie
■	 Planung, Bau und Betrieb von Abfall-

entsorgungsanlagen für Wohnungswirt-

schaft und Gewerbe
■	 Barrierefreie Abfallentsorgung 
■	 Standort Service Plus (Zusatzleistungen 

rund um Abfallbehälterstandplätze/ 

Sonderabfallentsorgung)
■	 Beratung in abfallwirtschaftlichen Fragen

Stadtreinigung
■	 Reinigung von Straßen, Wegen, Plätzen 

und Parkplätzen 
■	 Leerung der städtischen Papierkörbe
■	 Laubbeseitigung 
■	 Oberflächenschonende Entfernung von 

Verunreinigungen und Graffiti
■	 Weihnachtsbaumabfuhr
■	 Winterdienst 

Stadtentwässerung 
■	 Planung und Bau von Kanälen, Pump-

werken und Regenrückhaltebecken
■	 Betrieb und Unterhaltung privater Kana-

lisationsnetze bzw. von Einrichtungen 

der Grundstücksentwässerung inkl.  

Sonderbauwerken
■	 Betrieb und Unterhaltung des städ-

tischen Kanalnetzes, der Kläranlagen, 

der Pumpwerke, der Regenbecken und 

der Stauraumkanäle sowie der Klein- 

kläranlagen und abflusslosen Gruben
■	 Betrieb eines Kanalinformationssystems 
■	 Verschneidung von Geodaten,  

Geodatenmanagement

Diese Dienstleistungen bieten wir an: 



Hochwasserschutz
■	 Konzeption, Vorbereitung und Projekt-

leitung bei Planungs-, Bau-, Sanierungs- 

und Instandsetzungsmaßnahmen sowie 

landschaftspflegerischen und baulichen 

Unterhaltungsmaßnahmen an Hoch- 

wasserschutzanlagen  
■	 Einrichtung und Besetzung der Hoch-

wasserschutzzentrale
■	 Organisation und Durchführung der 

Deichverteidigung im Hochwasserfall
■	 Entwicklung von Konzepten für Hoch-

wasserschutzmaßnahmen
■	 Erstellung und Führung des Deich- 

katasters

Gewässer
■	 Umsetzung der Europäischen Wasser-

rahmenrichtlinie 
■	 Organisation und Durchführung von 

runden Tischen als Maßnahmenträger
■	 Leitung der Kooperation Duisburg/ 

Mülheim im Rheingraben Nord
■	 Umsetzen der Hochwasserrisikomanage-

mentrichtlinie 
■	 Gewässerunterhaltung, -bewirtschaftung 

und -entwicklung 
■	 Gewässerüberwachung und Gefahren-

ermittlung für stehende Gewässer

Grundwasser 
■	 Monitoring der Grundwasserstände
■	 Planung, Koordinierung und Über-

wachung von Brunnensanierungen
■	 Überprüfung, Aktualisierung und  

Erneuerung der Grundwassermessgeräte
■	 Einschätzung der Folgen von Grund-

wasserabsenkungen 
■	 Begleitung von Grundwassersanierungs-

maßnahmen

Infrastruktur: Straßenbau und  

Verkehr, Brücken- und Ingenieurbau
■	 Planung von Straßen, Wegen und  

Plätzen
■	 Bau von Infrastrukturmaßnahmen
■	 Abwicklung von Oberflächenwieder- 

herstellung
■	 Fahrbahnmarkierung und -beschilderung
■	 Planung, Bau und Betrieb von Licht- 

signalanlagen
■	 Parkraumbewirtschaftung
■	 Planung, Bau und Instandhaltung von 

Ingenieurbauwerken

Für die Stadt Duisburg kümmern wir uns außerdem um:
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Grünbewirtschaftung
■	 Planung und Bau von Grünanlagen  

und Spielplätzen
■	 Erstellung eines Pflegekonzepts,  

Grünflächenmanagement
■	 Gärtnerische Pflege und Unterhaltung 

von Grünflächen und Spielplätzen
■	 Zertifizierte Baumkontrolle
■	 Baumschnitt und Baumentfernung
■	 Spielplatz- und Spielgerätekontrolle

Friedhöfe
■	 Durchführung von Bestattungen und 

Einäscherungen
■	 Grünpflege auf den städtischen  

Friedhöfen
■	 Ehren-, Juden- und Legatsgrabpflege
■	 Betrieb des Krematoriums



Wirtschaftsbetriebe Duisburg - AöR
Schifferstraße 190
47059 Duisburg

Infotelefon (0203) 283 - 30 00
E-Mail: info@wb-duisburg.de 

	 www.facebook.com/wbd.aoer www.wirtschaftsbetriebe-duisburg.de


